Chambre de Métiers
et de I’Artisanat

Charente Maritime

Durée, contenu, lieu : toutes nos formations sont adaptables en fonction de vos besoins.
Le coit est déterminé en fonction de la durée, du lieu de formation (entreprise, centre de formation...) et des effectifs (individuel,
groupe...)

Objectifs et Résultats attendus

A l'issue de la formation, les participants seront capables de concevoir et de mettre en pratique des actions
de coaching d’équipe appropriées.
Ceci en prenant en compte le contexte et les enjeux de I’entreprise.

Moyens pédagogiques

Cette formation est centrée sur des apports théoriques et pratiques, alternée de cas pratiques et de mises en
situation
Un dossier de fiches techniques sera remis a chaque participant.

Public et pré-requis

Tous les chefs d’entreprise et/ou conjoints collaborateurs (trices) dés le 1er salarié.

Contenu pédagogique

1 - Organiser et accompagner le travail de son équipe

Connaitre les différents entretiens; véritables outils de management
Définir les regles de I'entreprise et les faire appliquer.

Fixer des objectifs efficaces

Evaluer les résultats, apprécier les performances et traiter les erreurs

2 - Entretenir avec son équipe des relations positives

Connaitre ses salariés : les comportements individuels et collectifs
Informer pour donner du sens a l'action

Organiser sa disponibilité pour mieux écouter et mieux communiquer
Développer I'autonomie des ses collaborateurs
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CONTACTEZ :
POLE FORMATION CONTINUE
107 avenue Michel Crépeau R .
17024 LA ROCHELLE Cedex 1 Pour connaitre les prochaines dates
Florence MOUNIER tgl. 05 46 50 01 04 consultez le catalogue des formations :
f.mounier@cm-larochelle.fr 05 46 50 00 00

Jean-Philippe CHAUVEAU t¢l. 05 46 50 02 01
avec le FS& ip.chauveau@cm-larochelle.fr www.cm-larochelle.fr




