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La Chambre de Métiers et de I’Artisanat (CMA17) vous aide a optimiser votre Gestion des Ressour-
ces Humaines et a améliorer les performances de votre entreprise.

Un conseiller de la CMA 17 intervient dans votre entreprise afin de réaliser un diagnostic Ressources
Humaines (RH).

Indispensable a la réussite de I'entreprise, la Gestion des Ressources Humaines, constitue une fonction
strategique de l'entreprise. Réaliser un diagnostic en Ressources Humaines vous permettra :

De faire un état des lieux de votre organisation et de vos pratiques de gestion des RH
D’obtenir des conseils et des préconisations sur les axes a améliorer
De définir un plan d’actions et une méthodologie adaptée a votre entreprise

A l'issue du diagnostic, une synthése vous est personnellement adressée, mentionnant les axes
d’amélioration et le plan d’actions correspondant.
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Le systeme de production et commercial

L'organigramme

L'organisation du travail

Les pratiques de formation

Les pratiques de communication

Les pratiques de recrutement, managériales
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Curieux de connaifre les points
faibles et aussi les points forts de
mon organisation, j'ai fait appel
la Chambre de Métiers et de I'Arti-
sanat pour un diagnostic RH.
Cette étude a notamment révélé
quelques faiblesses dans mon
management. Sur les conseils de
I'accompagnateur CMAI7, jai
suivi un stage de gestion d'équipe,
pour apprendre a déléguer.
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Les compétences et la motivation de vos collaborateurs sont la force de votre entreprise.

Mettre en place une véritable Gestion des Ressources Humaines dans votre entreprise,
c'est s'assurer une organisation efficace, une production performante, une image de l'entreprise
valorisée a |'extérieur.

C'est également se protéger et faire la différence avec la concurrence : des salariés formés, moti-
vés, impliqués, fidélisés sont autant de salariés qui n’iront pas postuler chez votre concurrent.

Pour vous aider dans la mise en ceuvre d'une bonne gestion des RH, la Chambre de

Métiers et de I’Artisanat vous propose un accompagnement sur site, simple et concret,
adapté a vos besoins.
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